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CHECK-LIST PARA INSTALAÇÃO DO TARIFADOR 
STI WEB SQL INFORMATEC 

 
EMPRESA: __________________________________________________________________________ 
 
CONTATO: ________________ TEL: (____) ________________ E-Mail: ______________________ 
 
 
 
Topologia: (  )1 computador - IIS + SQL Server + Coletor/Tarifador 
 
• verificar velocidade da CPU (MHz) e Tipo de processador: _____MHz Pentium ______  

(  ) INTEL  (  ) AMD 
• verificar quantidade de memória RAM: ______ Mbytes 
• verificar o total de HD existente livres: ______ Gbytes livres 
• verificar existência e funcionamento de drive de CD-ROM: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do mouse: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do teclado: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar sistema operacional:  

 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows Server 2003 – IIS 6.0 

• verificar instalação SQL Server 2000: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar se existe uma impressora cadastrada no sistema operacional: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento de placa de rede no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 

o Se sim, qual a velocidade: (  ) 10Mb/s  (  ) 100Mb/s  (  ) 1Gb/s 
• verificar existência de endereço IP Fixo no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• Se sim, qual o IP:…………………… 
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Topologia: (  )2 computadores – 1)IIS + SQL Server – 2)Coletor/Tarifador 
 

PC1 – I IS+SQL Server  
• verificar velocidade da CPU (MHz) e Tipo de processador: _____MHz Pentium ______  

(  ) INTEL  (  ) AMD 
• verificar quantidade de memória RAM: ______ Mbytes 
• verificar o total de HD existente livres: ______ Gbytes livres 
• verificar existência e funcionamento de drive de CD-ROM: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do mouse: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do teclado: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar sistema operacional:  

 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows Server 2003 – IIS 6.0 

• verificar instalação SQL Server 2000: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar se existe uma impressora cadastrada no sistema operacional: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento de placa de rede no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 

o Se sim, qual a velocidade: (  ) 10Mb  (  ) 100Mb 
• verificar existência de endereço IP Fixo no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• Se sim, qual o IP:…………………… 

 
PC2 – Coletor/Tarifador 

• verificar velocidade da CPU (MHz) e Tipo de processador: _____MHz Pentium ______  
(  ) INTEL  (  ) AMD 

• verificar quantidade de memória RAM: ______ Mbytes 
• verificar o total de HD existente livres: ______ Gbytes livres 
• verificar existência e funcionamento de drive de CD-ROM: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do mouse: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do teclado: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar sistema operacional:  

 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows Server 2003 – IIS 6.0 

• verificar instalação SQL Server 2000: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar se existe uma impressora cadastrada no sistema operacional: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento de placa de rede no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 

o Se sim, qual a velocidade: (  ) 10Mb  (  ) 100Mb 
• verificar existência de endereço IP Fixo no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• Se sim, qual o IP:…………………… 
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Topologia: (  )3 computadores – 1)IIS - 2)SQL Server - 3)Coletor/Tarifador  
 

PC1 – I IS 
• verificar velocidade da CPU (MHz) e Tipo de processador: _____MHz Pentium ______  

(  ) INTEL  (  ) AMD 
• verificar quantidade de memória RAM: ______ Mbytes 
• verificar o total de HD existente livres: ______ Gbytes livres 
• verificar existência e funcionamento de drive de CD-ROM: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do mouse: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do teclado: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar sistema operacional:  

 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows Server 2003 – IIS 6.0 

• verificar instalação SQL Server 2000: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar se existe uma impressora cadastrada no sistema operacional: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento de placa de rede no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 

o Se sim, qual a velocidade: (  ) 10Mb  (  ) 100Mb 
• verificar existência de endereço IP Fixo no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• Se sim, qual o IP:…………………… 

 
PC2 – SQL Server 

• verificar velocidade da CPU (MHz) e Tipo de processador: _____MHz Pentium ______  
(  ) INTEL  (  ) AMD 

• verificar quantidade de memória RAM: ______ Mbytes 
• verificar o total de HD existente livres: ______ Gbytes livres 
• verificar existência e funcionamento de drive de CD-ROM: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do mouse: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do teclado: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar sistema operacional:  

 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows Server 2003 – IIS 6.0 

• verificar instalação SQL Server 2000: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar se existe uma impressora cadastrada no sistema operacional: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento de placa de rede no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 

o Se sim, qual a velocidade: (  ) 10Mb  (  ) 100Mb 
• verificar existência de endereço IP Fixo no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• Se sim, qual o IP:…………………… 
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PC3 – Coletor/Tarifador 
• verificar velocidade da CPU (MHz) e Tipo de processador: _____MHz Pentium ______  

(  ) INTEL  (  ) AMD 
• verificar quantidade de memória RAM: ______ Mbytes 
• verificar o total de HD existente livres: ______ Gbytes livres 
• verificar existência e funcionamento de drive de CD-ROM: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do mouse: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento do teclado: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar sistema operacional:  

 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows 2000 Server  - SP4 – IIS 5.0 
 (  ) Windows Server 2003 – IIS 6.0 

• verificar instalação SQL Server 2000: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar se existe uma impressora cadastrada no sistema operacional: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• verificar existência e funcionamento de placa de rede no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 

o Se sim, qual a velocidade: (  ) 10Mb  (  ) 100Mb 
• verificar existência de endereço IP Fixo no PC: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• Se sim, qual o IP:…………………… 
 

Tarifador atualmente instalado 
• fabricante do tarifador atual:  

(  ) não há tarifador instalado  
(  ) Informatec  
(  ) Microsiga 
(  ) Computel  
(  ) Sumus  
(  ) Tabs  
(  ) ____________ 
 

• STI  Web SQL será instalado em paralelo ao tarifador acima: (  ) SIM  (  ) NÃO 
• Se sim, verificar a existência de cabo serial em Y: (  ) SIM  (  ) NÃO  
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Central PABX 
• fabricante da central PABX: __________________________________________ 
• modelo da central PABX: __________________________________________ 
• verificar alimentação do PABX: (  ) AC  (  ) 12 VDC  (  ) 24 VDC  (  ) 48 VDC 
• verificar se a central PABX já está com o cabo de bilhetagem serial: (  ) SIM  (  ) 

NÃO 
• verificar se a pinagem do conector de saída do cabo de bilhetagem corresponde à 

entrada no Coletor Ethernet: 
• (  ) SIM  (  ) NÃO (providenciar adaptador) 
• verificar se a bilhetagem está ativa: (  ) SIM  (  ) NÃO 

• se a bilhetagem estiver ativa, anexar impressão com exemplos de 
bilhetagem. 

 
 
Tarifação 

• verificar existência de plano diferenciado de tarifação: (  ) SIM  (  ) NÃO 
Se sim, descrever: 
 
 
 

• verificar existência de rotas especiais: (  ) SIM  (  ) NÃO 
Se sim, descrever: 
 
 

Observações 
• utilize as linhas abaixo para qualquer observação adicional: 

 
 
 


